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Mensqje
Presidencia

sentirse motivado poralgo o alguien paradesarrollarla
propia creacion, hacer nacer afectos, ideas, destinos.

cambiar, mudar costumbres. Ambos conceptos dan
vida y sentido a cada accién que realizamos.

En Fundacion Merced creemos en la Sociedad
Organizada; en la fuerza para transformar e inspirar
de las Organizaciones de la Sociedad Civil. Por
ello, promovemos que su quehacer sea, ademas
de corazén, estratégico y profesional. Impulsamos
la evolucién, consolidacién de sus servicios y su
permanencia institucional, contribuyendo asi al
desarrollo de nuestro pais.

Vivir nuestro lema: Invertir, Fortalecer y Reconocer,
ofrecié en el 2018 oportunidades hacia dentro y
fuera de la Fundacion. Hacia dentro, entusiasmados,
como muestra de congruencia y profesionalismo,
evaluamos nuestro desempefio y procesos internos,
lo que permitié fortalecer la estructura del equipo
operativo y del érgano de gobierno para ser mas
eficientes y servir mejor.

En nuestras juntas y “CeRebraciones” reflexionamos
temas estratégicos de manera colectiva, con la
finalidad de actualizarnos y analizar la pertinencia
de nuestros servicios. Ademas de a dénde queremos
llegar, nos importan con quién y cémo.

Hacia afuera, fortalecimos la generacion de Capital
Social, al trabajar con nuestros aliados financieros,
estratégicos y operativos, que invierten, apoyan,
asesoran, implementan y reciben recursos
respectivamente, generando alianzas multiactor vy
sinergias innovadoras, para bien de todos.
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Fundacion Merced, A.C.

Somos cofundadores de Redes Internacionales y
participamos activamente en varias a nivel nacional,
ejerciendo nuestro derecho a incidir colectivamente y
a participar en la construccién de nuestro pais.

Nuestros avances son posibles gracias a la entrega de
muchos actores, a la gran energia que surge de unir
generosidad de todos.

Por ello, con gozo muy grande, agradezco:

A cada uno de los ExPresidentes, los cimientos y su
constante acompafiamiento abierto y entusiasta.

A nuestros Comités, su entrega y creatividad, que
sefiala nuevos horizontes y nos reta para crecer en
profesionalismo y estrategia.

Alosmiembrosdela Asamblea, sutiempoy reflexiones
desde diferentes ambitos, que enriquecen el analisis
desde donde partimos.

A nuestros Aliados de todo tipo, por su confianza y
perseverante generosidad.

Mi reconocimiento y agradecimiento a Karla Jiménez,
nuestra directora por su inspiracion y entrega, que se
refleja en un equipo operativo apasionado y creativo,
gue entrega dia a dia, su energia y capacidades para
el bien de todos.

Esperando contagiar con hechos concretos
la esperanza que da el
“HACER BIEN, EL BIEN”
los invito a disfrutar, a celebrar este informe.

Gabriela Orozco Carrera, Presidente de Consejo Directivo,
Fundacion Merced, A.C.
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Inspiramos organizaciones,
transformamos realidades

Invertir



Una organizacion que nace en 1962 gracias a la
iniciativa de la familia Munguia por formalizar su

SO m OS compromiso filantrépico para contribuir al desarrollo

de su pais.

F u n d a c i 6 n Acompanamos a las personas y Organizaciones de la

Sociedad Civil para que detonen:

M erced DesarrolloSocial,EconomicoyComunitario.

Contribuimos a transformar las adversidades en
oportunidades de crecimiento para juntos disminuir
la pobreza en México.

(Forialecemos)

Programas de Fortalecimiento Integral
H di isti Itori

Invertimos (diagndsticos, consutorias) Reconocemos
Servicios de Formacion Académica

., . (cursos, talleres, diplomados) . i
Programas de Inversion Social Con el Premio Razdn de Ser

®
®

Trabajar en alianza

OSC-Gobierno-Academia-Empresas-
Fundaciones (nacionales, internacionales)

Disenar y operar
programas que fortalecen la

Impulsar desarrollo Responsabilidad Social Empresarial

individual y colectivo (personas- OSC) (RSE)



iCon quién
lo hacemos?

Aliados Operativos
Organizaciones que operan los proyectos apoyados por los
programas de Inversién Social:

+ Movilizacion de recursos
- Fortalecimiento de las organizaciones y grupos de base
- Detonar alianzas para el desarrollo comunitario

Aliados Financieros
Instituciones, organizaciones o empresas que aportan
recursos econdmicos a los programas de la Fundacidn:

- Inversién en proyectos alineados a su estrategia de RSE

+ Contribucién al desarrollo sostenible de las comunidades

- Transparencia en el destino e impacto de sus aportaciones
financieras

Capital =
Social

Aliados Estratégicos

Instituciones u organizaciones que acompafian con su
experiencia, el disefio y evolucidn de los programas.

Vinculos y Redes
Institutos, academia, actores gubernamentales, entre otros.
Con ellos potenciamos esfuerzos, impacto colectivo e incidencia
en politica publica:

+ Construccién de redes colaborativas, plurales y activas

- Fortalecimiento del Sector Social
+ Vinculacién transparente y profesional

con solidez, transparencia y corresponsabilidad,

a contribuimos a disminuir la pobreza en México,
propiciando una mayor equidad.



Cada accién social fue creada como respuesta

a un problema; sabemos que, al hacer equipo,

maximizamos los impactos. Por eso, en alianza

con diferentes actores, invertimos recursos,

. tiempo y talento en organizaciones que atienden

Inve rh MOS directamente a personas en situacion de pobreza

SOCIGlmenI'e y vulnerabilidad.

Creamos y operamos proyectos para contribuir a la
igualdad de oportunidades, desarrollo comunitario,
y sostenibilidad.

’
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% | GRACIAS A LAS

ALIANZAS

Fundacion Merced, A.C. -/

O Generamos nuevas oportunidades a nivel familiar,
¢ local y comunitario con el programa Creando
oportunidades econdmicas.

O Impulsamos con capital semillay fortalecimiento
- institucional a organizaciones que favorecen
el desarrollo social y comunitario a través del
programa IDEAS. Iniciativas para el desarrollo y

: . . accién social.
O Proporcionamos  desarrollo  sostenible  de

comunidades con el programa Conduciendo un

México mejor. s L . . ,
O Propiciamos el trabajo en equipo, la empatia y la

construcciéon de comunidad con los proyectos del

: Fondo de construccidn integral.
o Contribuimos a la movilidad cémoda, eficiente &

y segura de la poblacion en situacidn en
vulnerabilidad con Rodar para ayudar.

O Favorecemos el desarrollo de comunidades
sostenibles en proyectos apoyados por el
programa Iniciativa comun del nodo mexicano

O Impulsamos de manera integral proyectos de RedEAmérica.

productivos en fase semilla con el programa
Acompafiamiento integral directo a proyectos
productivos.

INVERSION SOCIAL | 6



Creando PHILIP MORRIS
. MEXICO
oportunidades

econdmicas
2017-2018

Cada comunidad, cada persona se convierte en agente de cambio.
El programa fortalece el desarrollo de capacidades y proyectos
productivos que generan oportunidades econdmicas en las familias.

1,181 2

( Personas

)

$2,403,000

O
546 %

Familias

34 o),

< Comunidades )

\/

C Recursos invertidos

% Chiapas, Oaxaca
y Yucatan

Proyecto

! Incremento sostenible

de la economia familiar, local y comunitaria

Consolidacion de proyectos productivos

Logros

CUNDACION Manejo sustentable de recursos
COoM
o RalTARIA forestales no maderables en la
20 ANOS HECHOS DE HISTORIAS

Produccion-transformacion y comercializacion
de productos endémicos: resina de pino y crasulaceas.

Emprendimientos sustentables
agroalimentarios en el oriente
de Yucatan

Mixteca
EL HOMBRE
E SOBRE LA

Produccion-transformacidn y comercializacion
de productos endémicos: pepita de calabaza y carne de
cerdo criollo mexicano.

Emprendimientos comunitarios
sustentables de amaranto en
Oaxaca

ala salud comunitaria A.C.

Comercializacion y consumo de mas de cien productos de
alto valor nutricional, elaborados con la semilla de amaranto.

Desarrollo econémico de grupos
tseltales en Ocosingo, Chiapas

=

Incremento en la produccion y comercializacién de azucar
mascabado como medio para el aumento de ingresos
familiares.

INVERSION SOCIAL | 7



Conduciendo
un Mexico mejor

TOYOTA
CONDUCIENDO UN

MEXICO @TOYOTA

- oo

Financia proyectos locales integrales que inciden en
medio ambiente, educacidn y seguridad vial; para
contribuir al desarrollo sostenible de comunidades.

Seguridad vial

EDUCACION
DECALIDAD

+

CRUZ ROJA
MEXICANA

]

Educacion

SALUD
? 3 YBIENESTAR

By

Medio ambiente

13 K8

L P

INVERSION SOCIAL 1 8

17,825

13

$2,605,706

Logros

+ Concientizacién escolar sobre factores de riesgo para la
seguridad vial.

- Concientizacién a automovilistas, ciclistas y motociclistas
sobre prevencién, protecciéony uso correcto de vialidades.

+ Disminucién de acoso y desercion escolar.

* Desarrollo de habilidades socio-emocionales y de
liderazgo para la participacion activa y positiva en la
identificacién y solucién de problematicas locales.

* Recuperacion de residuos domeésticos reciclables que
generan ingresos econémicos.

- Ecotecnias como estufas ahorradoras de lefia en zonas
periurbanas y rurales; microhuertos biointensivos
familiares en zonas urbanas.



Rodar para ayudar Rodaxmomm = S2TOYOTA

FINANCIAL SERVICES

con TOYOTA

Con el fin de contribuir a la movilidad cémoda, eficiente

y segura de la poblacién beneficiada, se otorga a una cqmloneias
organizacién un vehiculo de transporte de pasajeros Ciudad de México, Colima,
que potencie su labor y resultados. San Luis Potosi

$1,912,496

< Persc?nas )

MEXICO

C

Recursos invertidos

Fundacion Mexicana de Autismo TATO, I.A.P

)

Traslado seguro y eficiente

C

Logros

Facilita las actividades del programa Extramuros, en
el que los alumnos con discapacidad intelectual tienen
acceso a espacios y eventos en un ejercicio pleno de sus
derechos.

%
Asociacién Pot

—appdemac

osina en Pro del Deficiente Mental A.C.

Apoya la movilidad de los nifios y niiias cuyas madres
estdn en prision para recibir alojamiento, alimentacion,
educacidén, atencién médica y psicoldgica.

™
FUNFAI

TONDACION. FAMIIAR WFANTIL 1AP

Facilita los traslados para el seguimiento médico y
participaciéon en actividades recreativas de nifias vy
adolescentes victimas de abandono social y explotacion.

Brinda transporte escolar a los nifios y nifias autistas
e gue atiende, lo que favorece la continuidad de su
AT Yove, A7 tratamiento y permite el traslado a diversos eventos
para fomentar la integracién social.

INVERSION SOCIAL 1 9



Acompanamiento integral directo Apoyamos proyectos productivos en

fase semilla dirigidos por Grupos de

a proyeCfOS pl’OdUCfIVOS Base, para transformarlos en empresas
para el desarrollo de comunidades resilientes comunitarias.

14 2

C Personas >°

14!@

C Familias

3U@J

( Comunidades

$1,285,170

C Recursos invertidos >

( Logros )

@ @%ﬁ@fﬁ #

Construyendo T TRANSFORMANDO EL DESEO EN ACCIONES
Esperanzasac.

Grupo de mujeres que transforman carne y Proyecto productivo de artesanias de palma

piel de conejo de dos cooperativas
» Desarrollo de logotipo e identidad » Artesanas adquirieron seguridad en
del producto. si mismas, su negocio y equipo de
trabajo.

* Incremento de ingresos familiares.
o |dentificaron la importancia de

* Mejora de los procesos de las granjas realizar productos de calidad para
para obtener la certificacion de tener acceso a mas mercados.
SAGARPA.

* Reconocimiento del valor monetario
de su trabajo, lo que permite un mejor
costeo de los productos.

FOﬂ'QleCimienfO “Aprendimos cémo vender la carne de conejo. En este afio pasamos |

Taller de modelo de negocio de ser agropecuaria Los Capulines a Granja Cunicola Los Capulines.”
Rosy Herndndez. Beneficiaria de Construyendo Esperanzas, A.C.

INVERSION SOCIAL 1 10



IDEAS
Iniciativas para el
desarrollo y accion social

Y

D

330 <

Familias

2O

Comunldades

C

$460,000

Personas

Fundacion Merced impulsa con capital semilla y
fortalecimiento institucional a iniciativas innovadoras
y creativas, que favorecen el desarrollo de personas
envulnerabilidad econdmica eincidien positivamente
en su problematica social.

~—

C

Recursos invertidos

( Logros )
PURE Q >\'\>
@ EARTH S el

Reducir la exposicion del plomo en Prevencion de abusos sexuales contra ninas

comunidades alfareras de Michoacany Puebla

* Deteccion, atencion y asesoria a 33 personas de
comunidades alfareras para la disminucién de plomo
en sangre.

* 16 talleres de alfareras en Puebla ya estan usando
esmaltes libres de plomo.

y mujeres

* 164 nifias y mujeres dotadas de herramientas para
su auto cuidado.

» Deteccion y acompafiamiento terapéutico y judicial
a 3 casos de mujeres victimas de abuso sexual.

Fortalecimiento

Acompafiamiento institucional
en 3 etapas, que les
ayudard a tener proyectos y

organizaciones mas sélidas.

( Desarrollo de mapas de teorias de cambio )
( Disefio del modelo de intervencion )
( Planeacidn estratégica y programatica )

INVERSION SOCIAL 1 11



Contribuye a transformar la adversidad en desarrollo, a
Fondo de través de la recuperacion integral de pequefias comunidades

ConsfrUCC|6n Ini-egral afectadas por los sismos de septiembre de 2017 en los estados

de Chiapas, Oaxaca, Puebla, Morelos y Estado de Meéxico,
rehabilitando las capacidades personales y comunitarias.

14,935 .2

( Personas )

.............................. $12,752,284

o Donativos recibidos
1 21 2 "! O desde septiembre 2017 a marzo 2019
<= ) $8,122,512
< Famllzlas > Recursos asignados
.............................................. $364,558

Recursos destinados
a fortalecimiento

$4,265,214

Recursos por asignar
en 2019

9 {2

( Comunidades >"0

$54,197,095
Total recursos invertidos

8T, 7

Chiapas, Morelos, Oaxaca
y Estado de México

-, $41,444.811

Coinversion gestionada por los
aliados operativos

¢ Coémo funciona?

—

Moviliza recursos de Aliados Financieros y donantes individuales, a través de Aliados W
Operativos que trabajan en proyectos de recuperacién integral en las comunidades afectadas. ZeB

@ Fortalece y asesora profesionalmente a los Aliados Operativos y sus proyectos, impulsandolos
a que promuevan un desarrollo integral, sustentable y de largo plazo.

_:Iﬁ
Monitorea y da seguimiento profesional y transparente a los avances y resultado. ‘*“J,Q

INVERSION SOCIAL 1 12



anos
de operacion, avances y logros

Eje 1 Eje 2 Eje3
@ Reconstruccion sustentable Fortalecimiento Restablecimiento de
del habitat del tejido social procesos productivos
Aliados Operativos Ubicacion Logros por eje de trabajo
e E1: Siembra de mas de 5,000 cedros blancos
RI® NTEGRA Disminucion de deslaves y proteccion de casas

construidas cerca de las laderas

E2: 4talleres de elaboracién de plaguicidas organicos

@A‘::?g;‘ e Participacion activa de la comunidad fortalece el
México tEJidO social
‘ Hueyapan,
Morelos E3: Rehabilitaciéon del Centro Comunitario “El
W Mirador”
Y% REEDUCA ® Espaciodisponible para el desarrollo de capacidades

de los productores

or la Educa
Ambiental A.C

ET: Construccién de 4 casas, 26 estan en obra negra

y 6 en cimientos
® Reconstruccidn participativa
AL
‘ ‘
*‘\‘-
Fundacion . E2: 98 mujeres y 146 hombres aprendieron técnicas de
Comunidad Xoxocotla, .,J . Y . P .
Siembra tu capacidad Morelos construccién sismo resistente usando material de la zona
e (Capacitacion y recuperacion de conocimientos
locales
ET1: Talleres de construccién de ecotecnias (estufas
ahorradoras y circulos de platano)
e Reduccién de los gastos familiares y un habitat
sustentable
E2: Jornada ambiental de talleres en las primarias
2 sobre cuidado y limpieza del agua, medio ambiente
Paredén,
. i pesca
espacios naturales Chiapas o . L
y desarrollo sustentable ® Fortalecimiento de capacidades y activacion de la

participacién comunitaria

INVERSION SOCIAL 1 13



o Aliados Operativos Ubicacion Logros por eje de trabajo

ET1: Construccién de 90 estufas ahorradoras de
lefia, 150 bafios secos y 2 cisternas captadoras de
agua de lluvia

® Participacion de la poblacion, fortalecimiento
de tejido social

E2: Disefio y construccion del Espacio de Encuentro

de la Cultura lkoots
E=CO. AC

® Participacion comunitaria y capacitacion
Istmo de Tehuantepec,

Oaxaca

E3: Preparativos para el desarrollo de una marca
comunitaria

® Restablecimiento de procesos productivos y
mejora de ingresos familiares y locales

E1: 87 familias han iniciado el proceso para la
reconstruccion de sus viviendas

® Atencidn a las viviendas dafiadas y fortalecimiento
de capacidades

@ Fundacion Haciendas del Mundo Maya E2: Rehabilitaron 54 dormitorios y 11 cocinas.
Conocer y comprender para transformar

h e Fortalecimiento de la participacién de la comunidad
AT en procesos autogestivos

Coatlan,
Oaxaca

E3: 106 hombres y mujeres aprendieron la
produccién de ladrillos de adobe

e Capacitacion de la poblacién y generaciéon de una
nueva fuente de empleo e ingresos

FUNDACION
COMUNITARIA
OAXACA

70 ANOS HECHOS D HISTORIAS E3: Avance del 15% de la construccién del
segundo maédulo del centro comunitario

® Fortalecimiento deltejido social y restablecimiento

Ixtaltepec, de procesos productivos

Oaxaca

INVERSION SOCIAL 1 14



o Aliados Operativos Ubicacion Logros por eje de trabajo

ET1: Construccidn de 4 casas, con materiales como
piedra volcanica local y madera

® Atencion de viviendas dafiadas y reactivacién de la
. articipacion comunitaria
telar 3¢ social P P

E2 : Consolidacién de 6 proyectos productivos
® Fortalecimiento de la economia local

i

Referestamos - . . .
* E3: Se propicié el didlogo entre funcionarios
municipales y ciudadanos

: K e Fortalecimiento de los lazos sociales
ET: Construccién de 2 casas en co-participaciém

comunitariay capacitacién en la construccion sostenible
de 80 casas, sismo resistentes con ladrillos de adobe

e Reconstrucciéon sustentable del habitat vy
Fortalecimiento del tejido social

UNIVERSIDAD DEL MEDIO AMBIENTE

o

E2: Participacidn de voluntarios para crear un centro
CONEXION comunitario

SUSTENTABLE A.C e Fortalecimiento del tejido social

ﬁv E3: 5 talleres de medicina tradicional
IV,

e Fortalecimiento de los lazos sociales y transmisién
Viviendas Ambientales

de conocimientos ancestrales J
[,

Aliados Aliados
Financieros Estratégicos

rey' TENERARID . |
S {7 o o BRIGADR @ =

FUNDACION z FUUNDAT"]N
FRISA AIHA W PORBLAROR T Li MY
@)
@
d - -
sto @TOYOTA UNIVERSAL
Mejores momentos d E
UlD]
! ,/; The Alservicio
L%Q/’ Resource e
ii/ Foundation
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Fundacion Merced, A.C.

Acciones
de voluntariado

Fondo de Construccion Infegral

\ “Cares Day 2018 fue mi segunda experiencia en

71 miembros del equipo corporativo de NBC Universal, pero ésta fue la que mas me impacté. Fue

Universal se unieron al trabajo realizado en la muy enriquecedor ver como nuestro trabajo, aunque
reconstruccién sustentable de una vivienda y en corto, fue de utilidad para las personas de la comunidad.
la construccion de un Centro de Operaciones. Me demostré que ayudar es mas sencillo de lo que parece

y no tenemos que hacer grandes acciones para hacer la
diferencia, sélo se necesita un grupo de personas con
ganas de ayudar y eso si, mucho trabajo en equipo. “
Carolina Lépez, Voluntaria Universal.

Realizaron actividades como limpieza del terreno y

produccién de ladrillos de adobe.
Abril del 2018. Totolapan, Morelos

Fundacion Merced, A.C.

Jovenes voluntarios contribuyeron a la construccién
de una vivienda: prepararon la excavacién para la
mezcla del cemento y retiraron el repellado de los
muros de la casa para repararlo.

Septiembre 2018. Totolapan, Morelos
“Ir a Totolapan fue una gran experiencia para mi.
Gracias a esto abri los ojos sobre la realidad que viven

muchas personas tras los sismos.”
Alejandra Courtey, Voluntaria.

Fundacion Merced, A.C.

21 voluntarios del equipo corporativo de Toyota
Motor Sales, participaron de la mano de 20 lideres
locales para trabajar en el colado de tres pisos \ “Cuando uno hace voluntariado, descubre el
y el repellado de un muro para contribuir a la verdadero valor de la inversién social. Es ahi donde
reconstruccion de 4 casas. puedes involucrar a los equipos, en donde puedes vivir
. o de cerca las diferentes causas, las diferentes historias.

Octubre del 2018. Ecatzingo, Estado de México .. .

Convivir con las familias, con sus entornos, con la
comunidad, con su dia a dia, hacen que una accién
de voluntariado le dé valor a las estrategias que se
plantean en los escritorios. Y entonces, es ahi, cuando
todo tiene sentido. “

. Marisol Blanco, Toyota Motor Sales México
INVERSION SOCIAL I 16



Fortalecimiento
a Aliados Operativos

Fondo de Construccion Infegral

Alianza con Cooperacion Comunitaria:

Herramientas para el andlisis de estrategias en los
procesos de reconstruccion con enfoque integral.

Fundacion Merced, A.C.

( Aprendizajes obtenidos )

 Importancia de contar con profesionistas en temas de
riesgos para poder analizar mas alla de lo visible.

* La participacion activa de toda la familia facilita los
procesos de reconstruccion.

e Entender la reconstruccion como un proceso de
mediano y largo plazo.

Alianza con Programa de

Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD):

Fortalecimiento de capacidades en las organizaciones
de la sociedad civil para una recuperacién sostenible y
resiliente con un enfoque de derechos.

( Aprendizajes obtenidos )

e Mejorarlos procesos de desarrollo enlascomunidades.
e Incrementar capacidades comunitarias para evitar
futuros desastres.

e Participacion de la poblacién para reducir los riesgos
existentes y no generar nuevos.

Fundacion Merced, A.C.

INVERSION SOCIAL 1 17



Iniciativa comun del
Nodo de RedEAmérica

Promovemos el desarrollo de comunidades
sostenibles a través del desarrollo de base; es decir,
creemos en las personas y comunidades, en sus
saberes, experiencia y capacidades, mismas que
consideramos como centroy prioridad de las acciones
de Inversidn Social que generan cambios positivos.

1,175

3 anos

Agosto 2015 a marzo 2018

Campeche, Chiapas, Hidalgo,

Morelos, Nuevo Ledn, Querétaro

y Yucatan

La Iniciativa Comun RedEAmérica Nodo Mexicano es
un fondo creado con el apoyo de la Inter-American
Foundation (IAF) en alianza con miembros del Nodo
Mexicano, para contribuir al establecimiento futuro
de comunidades sostenibles en el pais. Esfuerzos
colectivos coordinados para proyectos comunitarios
que fortalezcan la capacidad de las personas
(humanas, técnicas y empresariales) y contribuyan a
las organizaciones comunitarias de base.

$8,506,215

INVERSION SOCIAL 1 18




Iniciativa comun del

Nodo de RedEAmérica

>

FUNDACION ADO

Fundacion Haciendas del Mundo Maya
Conocer y comprender para transformar

‘ E; NAAT-HA
, FUNDACION
FUNDACION -
MERCED
M E RC E D QUERETARO
HEE
HEN

BEE FUNDEMEX

acion del Empres

/AEITIEX

Construyendo un mejor futuro

L

ZLCATOD

Fundacion

)

Natura

MeXicana

EDUCACION

Fomento a la productividad con mujeres indigenas
en Morelos

Creacion de empresas locales en Yucatdn v,
Fortalecimiento organizacional y empresarial de un
grupo artesanal en la comunidad de Quetzal en
Quintana Roo

Empoderamiento y capacitacion de mujeres para
asegurar ingresos con amaranto en Querétaro,
Hidalgo y Morelos

Consolidacidon de empresas sociales ecoturisticas en
la selva lacandona, Marqués de Comillas en Chiapas

Activacién econdémica como pilar del desarrollo
comunitario en Nuevo Ledn
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Acompaifiamos a las Organizaciones de la
Sociedad Civil, fundaciones y actores sociales
mediante consultorias a la medida, para apoyar el
El VOlOI’ del cumplimiento de sus objetivos, elevar la calidad

de su modelo de intervencién e impulsar su

Fortalecimiento sostenibilidad.
Institucional

74'I \s\
C Organizaciones >

23%

Estados

$6,239,724

C Formacion y Fortalecimiento >

Consultorias
Especializadas

Programa de ( Diagnostico de Madurez |n5titucional>

Fortalecimiento

I o Detecta las fortalezas y areas de Un consultor determina, en
Acompafiamiento institucional . PR . ) L
o oportunidad de la organizacién e identifica conjunto con la organizacién un
— a grupos de organizaciones : . L
sus necesidades de fortalecimiento plan de accién
o Presencial En linea

RiO ARRONTE

--------- B 9 édreas de analisis 6 dreas de analisis
210sSC del Area
de Adicciones

Con recursos propios
6 OSC

Con recursos propios
6 OSC

FUNDACION

Con recursos propios
20SsC

\v\f
YN

promotora
social
mexwo

50sC

FUNDACION
MERCED

2 0SC del
Programa IDEAS

Nacmna\ Monte

CRUZ ROJA
MEXICANA

FUNDACION
MERCED

4 0SC del Fondo
Institucional FM
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FUNDACION ¥ \ I,‘
MERCED ™

Laboratorios sobre evaluacion y
monitoreo de proyectos sociales
en Sonora, Quintana Rooy Ciudad
de México.

Logros

giZ s

AMEICID

FUNDACION " Rio ARR

MERCED q.¢

ONTE

o

2

Capacitacion y asesoria en
Formulacién de proyectos bajo
el enfoque de marco légico en la
Ciudad de México.

P ¢UNDACION
FUNDACION

MERCED

£

Congreso CMR enfocado en:
Formulacion y evaluacion de
proyectos, Mercadotecnia social y
Gestion del talento humano en la
Ciudad de México.

ePromocién de una cultura de
evaluacion y mejora continua en
los modelos de intervencién de
las Organizaciones de la Sociedad
Civil.

eOrganizaciones postulantes a
la convocatoria de Fundacién
Gonzalo Rio Arronte (adicciones),
cuentan  con herramientas
metodoldgicas para formular
proyectos.

Fundacién Merced, A.C. _/

0

#100 Organizaciones de la Sociedad
Civil cuentan con herramientas que
fortalecen su gestidn operativa.
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Compartimos
aprendizgjes,
enriguecemos
experiencias

Fundacion Merced, A.C.

Nuestra oferta de formacién presencial y virtual
favorece el desarrollo de habilidades y capacidades
que contribuyen a mejorar la gestion de las
instituciones.

1,105

C Personas capacitadas >

Aliado Servicio Personas Organizaciones
FUNDACION Fundacio 1 Diplomado en 2 Y
unaacion . .z . .
p Direccién y gerencia social
Dondé.
MERCED W' e
4 Laboraforios sobre 75 59
mpemién\‘ m‘ . Evaluacién y monitoreo de
alemana gIZ:: proyectos sociales
Juntade 1 Taller de Administracion 15 15
Asistencia .
Qﬁiyadp del de contenido para redes
Distrito Federal sociales

FORMACION 1| 22



Junta de
Asistencia
Privada del
Distrito Federal
K‘ RIO ARRONTE

Qg '

FUNDACION

MERCED

[alo} )
PIFMQ’:E sug!?NTA WE?{EE’S

FUNDACION Universidad

MERCED  ORTy

citibanamex&s

Compromiso Social

FON

CONFE

imjuve

Instituto Mexicano de la Juventud

JOVEN A.C.

JOVEN AGENTE DE CAMBIO

en Fondo anual
mayores y mejores donativos
para impactos eficientes

en Donativos
internacionales

en
Formulaciény
evaluacion de proyectos

de Elaboracion
informe anual

Marco legal para ser
donataria

Seguridad digital OSC

Introductorio
movilizacion recursos

en Direccion
y gerencia social para OSC
Puebla (10 médulos)

en Direccién y
gerencia social para OSC.
En linea (8 mddulos)

de Educacion
financiera y obligaciones
legales y fiscales para OSC

de Planeacion
estratégica y desarrollo de
proyectos

de Formulacién
de proyectos sociales

de Planeacion y
gestion eficiente de proyectos

de Movilizacion
de recursos

13

13

84

12

23

23

37

43

38

331

60

310

13

20

20

24

41

28

249

60

59 colectivos

FORMACION 1 23



Semillero de futuros lideres

de organizaciones sociales
que frabajardn para construir nuevas

realidades

Generacion
de redes
: Promocion
de buenas practicas
Fortalecimiento : T

a colectivos juveniles

Intercambio
de conocimientos

FORMACION 1 24

JOVEN A.C.

JOVEN AGENTE DE CAMBIO

Iniciativa de promocion y fortalecimiento a jovenes,
para apoyar la creacién de sus proyectos sociales.
Los mejores recibieron apoyo econdémico del
IMJUVE para su ejecucién y constitucién legal.

Mas de 2,807

jévenes participantes

Mas de $8,483.069

de recursos recibidos

|

“Estuvimos en Joven A.C. 2017

en la Ciudad de Tijuana, agradecemos la
participacion de Andrea Tapia de Fundacion
Merced, ya que fue de gran inspiracion para
nosotros al ser una tutora atenta a nuestras
inquietudes y objetiva al guiarnos en el disefio de
nuestro proyecto social a través de la metodologia
del Marco Logico.” Mariana Aguayo



Disenamos instrumentos
especidlizados de apoyo

para la capacitacion

< Manuales de Joven A.C. >

. g W MANUA
\ B . JOVEN A.C.
& 2017
1 5

SEDESOL imi
: Amuve MERCED SEDESOL

imjuve ﬁERAé'EéS SEDESOL imjuve  rupacion

DEL CAPACITADOR

R o Con la finalidad de replicar el modelo de formacion de
Joven A.C. creamos el Manual del Capacitador 2017,
un documento especializado para el acompafiamiento
de acciones colectivas y la participacion de grupos
juveniles.

fg@l (Manual del capacitador Joven A.C. )

FUNDACION

MERCED

imjuve  SEDESOL |

Instituto Mexicano de la Juventud SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL
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Nuestra identidad
Fondos

Institucionales

Fondo Memorial
Familia Munguia

JL
%’ ‘Y:E". HOSPITALIT
70 Flay s . .
et Familia Munguia. Centro Flayamar A.C.

Para honrar la vocacién de los sefiores Munguia por
ayudar a los demas, con el Fondo Memorial Familia
Munguia, contribuimos al trabajo que realizan las
cuatro organizaciones fundacionales, a través de
donativos econémicos, en especie y fortalecimiento.

Contribuimos
a su permanencia

Propiciamos
formaciény
fortalecimiento

296
"""" © C Personas >

RETR $1 ,205,858

T Beveses o C Recursos economicos >

Acompanamos
a las organizaciones en su
institucionalizacion

$759,292 (o=

L o @ecursos economicos en especié

FONDO INSTITUCIONAL | 26



Fondo Institucional
Fundacion Merced

y fortalecimiento.

Fondo rotativo T
gue beneficia durante tres

afios a nuevas organizaciones /-

Integramos
dos nuevas organizaciones

Otorgamos

servicios de Formacion y
Fortalecimiento, ademas del
apoyo econdmico...........oooeeiieiiii o,

Involucramos

de manera activa a las
organizaciones en su propio
fortalecimiento ........cocooviiii N N

/Z'B bY &-x- REINTEGRA

MEXICO

L
e
=4

) V55
FUNFAl s,

-]
FONDACION FAMIIAR IFANTL 17 LT ixim,a.c.

Impulsa la permanencia y trascendencia de las
Organizaciones de la Sociedad Civil, apoyando su
sostenibilidad a través de financiamiento, formacion

3,530

Personas >

$990,800

C Recursos economicos >

$32,720

@ecursos invertidos en formaci6n>

$100,000

(Recu rsos invertidos en fortalecimiento)

*J

Comunidad de
Desarrollo Integral
Copilco, A.C.

m AT

SR Y A O

=

Fundacion de Apoyo
alaJuventud, IAP
Desdo 1985

ALBERGUE LA ESPERANZA IAP
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El Premio Razén de Ser reconoce en
diferentes categorias la pasion y esfuerzo

|nspirOCién pC]I’C] |C| de las Organizaciones de la Sociedad Civil

que trasforman positivamente nuestra

Transformacion sociedad,
Social

En 19 anos

63

C Organizaciones reconocidas >

15 N\,

( Estados )

$9,850,000

@ecursos economicos otorgadog

XI CEREMONIA
DE PREMIACION

En 2018 reconocimos a 4 organizaciones que recibieron un estimulo econémico no etiquetado de:

$350,000 ) Categoria Institucionalidad

$300,000 ) Categorias Sociales

En la ceremonia de premiacion, cinco jévenes emprendedores compartieron su inspiracion.

Valeria Benatar
Daniela Gremion Suhayla Bazbaz German Santillan Zenaida Pérez

BSCS €CIS  onacawia  ILSB

Género « Innovacin « Liderazgo

RECONOCIMIENTO |1 28



Inspiracion, talento y profesionalismo

digno de reconocerse

b Fundacién FUNDACION

’ ProEmpleo MERCED

Distrito Federal

I_l &P TOYOTA
Puerta MEXICO
Abierta

. é/ CFurX'z\mér\M

rpr*®

KALUZ
Jovenes Constructores

de la Comunidad A.C.

reconstruyendo comunidades
transformando vidas '

Institucionalidad. Sostenibilidad y trascendencia

Empresarios y profesionistas que guian a nuevos micro
emprendedores. Creen en ellos, los impulsan y los orientan
en la realidad de los negocios e insertan en el mercado,
humanizandolo, convirtiéndolo en espacio para ejercer
capacidades, con la filosofia de ganar todos. Una incubadora
de negocios y de personas felices, con un quehacer
significativo y motivador cada dia.

Educacion. Convivencia escolar y educacion para la paz
Organizacion que brinda y forma una familia para nifias y
jovenes victimas de la violencia. Es a través de su modelo
PAXIA, que significa paz en nahuatl, que concibe la
violencia como un fendmeno inaceptable y sistémico; lo
gue permite el andlisis de sus causas, tipos y detonadores,
para enfrentarla estratégicamente a través del pensamiento
critico y arte creativo, generar libertad y salir de ella.

Migracion. Nifias, nifios y adolescentes migrantes

no acompanados

Punto de encuentro para personas migrantes. Que, gracias a
la colaboracion de su equipo y muchos voluntarios, atienden
con hospitalidad y reconocen las riquezas humanas de
quienes transitan por su albergue, convirtiéndolos en
huéspedes en un espacio libre y seguro. Y van mas all3,
con el area de investigacion que trabaja en red, generan
conocimiento y acciones de politica publica.

Desarrollo urbano. Comunidades inclusivas y resilientes

Transforman las capacidades de los jovenes, en bienestar
para sus comunidades. Rescatan espacios publicos
mejorando el desarrollo urbano y comunitario de zonas
bravas y marginadas que se traducen en un presente y futuro
mejor para jovenes entre 18 y 28 afios. En sus obras, ademas
de ensefiar oficios, practican valores como el respeto y una
vez terminadas, el resto de la familia y la comunidad se hace
responsable de su buen uso.

RECONOCIMIENTO 1 29



Vinculos
Yy Redes

Acciones
de incidencia

« Grupo de organizaciones y académicos en favor de los
derechos de las OSC.

unidOSE ® - Analisis del contexto social, normativo, fiscal y politico para
las OSC en México, Latinoamérica y a nivel global.
opiirt i ndod s - Analisis de las probleméticas sobre los derechos de las OSC.

\

* Participamos en el colectivo Accion Ciudadana Frente a la
Pobreza a través del proyecto Cohesion Social, que
busca hacer frente a la pobreza y desigualdad del pais.
FRENTE A LA A través de diferentes campafias y acciones de incidencia

POBREZA en politica publica, este sdlido grupo de diferentes actores

de la sociedad civil organizada, coloca la problematica como
prioridad en la agenda nacional y al desarrollo social como

una alternativa para contrarrestarla.

ACCION CIUDADANA
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estratégicas

Indesol

Instituto Nacional de Desarrollo Social

Red México
APOYAMOS

Para potenciar el impacto social es fundamental
la vinculacién con actores estratégicos de todos
los sectores.

Hemos gestado y mantenido vinculos de gran
transcendencia en favor de las Organizaciones
de la Sociedad Civil.

Participacion como ponentes en multiples foros de
Sociedad Civil sobre fortalecimiento, voluntariado e
investigacion.

Participacion en espacios de didlogo sobre Sociedad
Civil, iniciativas globales, agencias de cooperacion y Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Asistencia a reuniones de Sociedad Civil y entidades
de gobierno para la construccion del Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024.

Red tematica que promueve comunidades sostenibles
en América Latina. Fundacion Merced funge como
coordinador y representante principal del Nodo
Mexicano.

Desde 2017 Fundacién Merced es miembro del Pacto
Mundial de Naciones Unidas.

Hemos incorporado la promocién a la Agenda 2030 en
nuestros programas de Formacién, Fortalecimiento e
Inversion Social.
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Alcanzando €|

El cambio es una constante, por eso es
fundamental contar con herramientas basicas de
autoconocimiento para afrontarlo y responder
de manera resiliente ante éste.

Sesiones de coaching ejecutivo

Se dieron 180 horas como apoyo al
equipo de colaboradores para fortalecer
la gestién de su desempefio laboral.

Es una celebracién al pensamiento, la reflexién
y la autodeterminacién de seguir cambiando
con estrategias definidas, creadas desde la
colectividad y horizontalidad de todos los que
integramos Fundacién Merced.

Modelos de accion y desarrollo social: Ia
importancia del fortalecimiento de los individuos
y organizaciones de base para el desarrollo
articulado de la comunidad desde su propio
territorio.

Retos frente a la migracion: reconocer a México
como pais de transito y destino, que orienta a
la sociedad civil a construir alianzas fuertes,
interdisciplinarias y articuladas para contribuir a
la atencion de esta problematica multifactorial.

CAPITALHUMANO | 32

maximo potencial
Capital Humano

O = = = e e

“La generacion de valor en las organizaciones,
reside en la fortaleza de sus miembros.”

Trabajamos en el fortalecimiento de las
habilidades directivas para consolidar un
equipo mas eficiente y comprometido.

Con la finalidad fortalecer nuestros lazos de
confianza y trabajo en equipo, llevamos a cabo
una actividad recreativa en La Marquesa, con
diferentes dinamicas que generaron una mayor
cohesion e integracidn en el equipo.

N



Comprometidos con €l
uso ético y responsable
Recursos movilizados

Recursos movilizadosj

Recursos recibidos de la operacidén inmobiliaria

$12,008,169

Recursos invertidos de aliados financieros

$11,948,785 ]

Ingresos para programas de Formaciény
Fortalecimiento

$ 7,995,233

Voluntariado probono $ 380,173
( Total de recursos recibidos $32,332,360
Recursos Invertidos en el Sector ]
Donativos otorgados $12,659,107
Provisién para programas futuros $ 2,751,224 ]
[ Inversidn Social/Fortalecimiento $14,359,422
( Total de Recursos Ejercidos $29,769,753
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Sumando voluntades, Los lo _ .
gros de este afio son gracias

MANOS Y reCursos a la confianza y colaboracién de

es como se logran los nuestros Aliados.

grandes cambios sociales

Aliados Financieros >

=

. VQ‘
Fundacié
conmee  DEO 0w &N O

iz
Compromiso Social DS o CARAREM® FRISA ¢ Alta R
.
TENERARIDY Foon %939 S
%ﬂ@‘w 3 S P>
Sto? B 0 sto CroTA @DTOYOTA  unidfpsar
i m§)’<iso MMMMMM Mejores momentos \p

oal FOUNDATION ILIP MO
LR PO EL ANOR T LA ], MEXICO

Aliados Operativos >

=

< p@% . % REINTEGRA %
‘“\g %"an m‘g‘, ‘.

7 & \\/ ayuda en
(BbY  Sppdemoc  ({Alcién .
MEXICO L e N .. S 1) 0 SUSTENTABLE A.C
+ { ® =2 9 a8
S g EL HOMBRE % Ria ave the Children
@ SOSAC @ Fesos - espacios naturales // Fundaconseooro @)s e
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Aliados Estratégicos >
=

ACCION CIUDADANA ) \.’FESAC RedE =\ l\':‘ Em
FRENTE A LA AnA c COLEGTVD . @ cooperacion [, 1}" (heichmeico S U
POBREZA BR IGADA IMPACTO SOCIAL COMUNITARIA ripivoiue ) T 7 ey ,E
GQ e Universidad
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Un ano mas trabbajondo con compromiso
y profesionalismo para la Sociedad Mexicana

\GITEICREEMNOS

El apoyo y guia de nuestra Asamblea de Asociados,
Consejeros, Miembros de los Comités de Administracion,
Inmobiliaria, Social y Capital Humano.

A nuestros Aliados Financieros, Operativos y Estratégicos.
A Hermun, A.C., por el apoyo econémico que recibimos de manera
anual para la operacién de programas y servicios de Fundacion

Merced.

Y al equipo operativo, que dia con dia trabaja con compromiso y
entrega para construir un mejor pais.
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seguiremos fendiendo puentes, consfruyendo redes

_____________________________________

Se forfalece alianza con Fundacién ADO

Mujeres Lideres. desarrollo
comunitario.

En Fundacién ADO y Fundacién Merced estamos
convencidos que invertir en proyectos liderados
por mujeres generara siempre un impacto vy
transformaciones positivas en la comunidad,
por eso en 2019 se reconocera un proyecto que
mejore las capacidades productivas de mujeres a

través de formacién empresarial.

Impulsando el

Comunidad de Aprendizaje: Formando Lideres
Innovadores de OSC

Fundacion ADO, Cirklo y Fundacién Merced
sumamos talento, recursos y voluntad para
co-crear esta iniciativa que generara agentes
de cambio con conocimiento, herramientas vy
habilidades de innovacidn, cultura organizacional
y operacién estratégica para mejorar su
gestion interna, su trabajo en comunidades
y la sostenibilidad del sector de impacto en
México. En 2019 arranca el grupo piloto de esta
comunidad.

Programa Active Citizens

Encontrar resonancia con otros actores es
invaluable, gracias a ésta podremos unir lo
mejor de ambas entidades para potenciar
liderazgos y comunidades participativas hacia
la transformacién social positiva, local y global.
iEsperen noticias!

Jovenes Emprendedores. Innovacion para el
cambio social

Fundacion Merced reconoce la importancia
de los emprendedores sociales como agentes
de cambio en México, por ello lanza la nueva
categoria: Jovenes Emprendedores. Innovacién
para el cambio social, con la finalidad de
visibilizar su trabajo, convicciones y resultados
como elementos esenciales para impulsar
procesos de cambio e innovacion en la forma
como los negocios contribuyen al desarrollo.

Investigacion sobre: Fortalecimiento Institucional de las Organizaciones de la Sociedad Civil en México:
Estrategias para su efectividad, cuyo objetivo es generar informacién, conocimiento y herramientas para
que los agentes fortalecedores y organizaciones de la sociedad civil mexicanas cuenten con elementos

para el analisis, comparacién y mejora de la efectividad de las estrategias de fortalecimiento institucional.
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Asociados

Alberto Pards Pagés

Alberto Nufiez Esteva

Juan Orozco Gémez Portugal
Margarita Olmedo Badia
Olga Ramirez Campuzano
Maria del Pilar Paras Garcia

Adelina Loaiza del Rio
Dolores Cardenas de la Serna
Esther Carrera de Orozco
Martha Gonzalez de Nufiez
Miguel Mancera Aguayo
Verdnica Villegas Vargas

Andrea Margarita Nufiez Chaim

Soffa Alessio-Robles Orozco

Organo
de gobierno

Abraham Fuentes Leyva
Alicia Mackissack de Martinez
Andrea Lopez Romero

Bruno José Newman Flores
Constanza Linares Luna Parra
Corrado Montalti Zignani
Erika Liliana Enriqguez Montaut
Jaime Martinez del Campo Rivero
Juan Carlos Jaques Garcés
Laura Sarvide Alvarez Icaza
Maria del Pilar Paras Garcia
Maria Elena Juarez Allende
Maria Garcia Flores-Chapa
Miguel Alberto Lépez Lara
Pilar Mariscal Servitje

Rodrigo Villar Gémez
Santiago Gil Ramirez
Fundacion Merced Querétaro
Gerardo Pérez Retana
Fundacion Merced Coahuila
Leticia Rico Gonzalez

NN

FUNDACION
MERCA

Consejo Directivo

Gabriela Orozco Carrera
Arturo Perdomo Jiménez
Enrique Arturo Nava Escobedo

Alberto de Icaza Bravo

Cecilia Maria Mijares Ortega
Dolores Gonzélez Saravia Calderdn
Gerardo Candano Conesa

Elizabeth Romo Gil

Jorge Landa Portilla

Margarita Olmedo Badia

Maria del Pilar Servitje Montull
Natasha Nufiez Gonzélez

Rogerio Juan Casas-Alatriste Urquiza

Disefio editorial y Produccién
SANTO NINO ESTUDIO

Ed /SantoNinoMX
i @santonino.eg
N contacto@santonino.mx

SANTO NINO @ santonino.mx

ESTUDIO
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www.fundacionmerced.org.mx



