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General

Agenda 2030:

La agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es un plan de accién a favor de las personas, el planeta y la
prosperidad, que también tiene la intencién de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia. La
agenda plantea 17 objetivos con 169 metas de caracter integrado e indivisible que abarcan las esferas
economica, social y ambiental. La nueva estrategia regira los programas de desarrollo mundiales durante
los proximos 15 afos. Al adoptarla, los Estados se comprometieron a movilizar los medios necesarios para
su implementacion mediante alianzas centradas especialmente en las necesidades de los mas pobres y
vulnerables. (Naciones Unidas, 2015)

Comunidades rurales:

Una poblacién se considera rural cuando tiene menos de 2,500 habitantes. (INEGI)

Desarrollo comunitario o desarrollo de base:

Es un método de intervencion que incorpora a todos los agentes que conforman la comunidad,
estableciendo procesos de participacion y articulacion entre la poblacion y las instituciones
(fundamentalmente las estructuras municipales, aunque no Unicamente) que, potenciando un proceso
pedagdgico, y las capacidades participativas de los actores y de las estructuras mediadoras (técnicos,
profesionales y entidades sociales), permita encaminarse a alcanzar unos objetivos comunes y
predeterminados para mejorar las condiciones econdémicas, sociales y culturales de las comunidades, y
cuyos resultados puedan ser evaluados de forma continuada. (Camacho, 2012)

Desarrollo sostenible:

Desarrollo capaz de satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades (..) exige esfuerzos concentrados en construir un
futuro inclusivo, sostenible y resiliente para las personas y el planeta. Para alcanzar el desarrollo
sostenible, es fundamental armonizar tres elementos béasicos: el crecimiento econdmico, la inclusidn
social y la proteccion del medio ambiente. Estos elementos estan interrelacionados y son todos esenciales
para el  bienestar de las personas y las  sociedades.  (ONU, 2024, en:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/development-agenda/)

Equidad y paridad de género:

Proyectos enfocados en educar a la poblaciéon en general, nifias, nifios, jévenes y adultos sobre la
importancia de la equidad y paridad de género; propuestas innovadoras que sirvan para modificar el status
quo y la narrativa en torno al rol de mujeres y hombres en la vida publica, familiar, econdémica y social, que
promuevan espacios de reflexion y combate a la cultura machista y sus consecuencias en las
comunidades.
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Diversidad e inclusion de minorias:

Proyectos que difundan y generen reflexién en torno a la diversidad e inclusion de minorias presentes en la
comunidad o comunidades donde la propuesta se plantea. Las actividades relacionadas con proyectos en
esta linea pueden ser, talleres y actividades de socializacion e integracion para difundir los derechos de las
personas pertenecientes a minorias, que fomenten el conocimiento publico de la historia, las tradiciones,
el idioma y la cultura de las minorias existentes en sus territorios. También actividades que permitan a las
personas parte de las minorias a disfrutar de su propia cultura, a profesar y a practicar su propia religion,
a utilizar su propio idioma, participar en espacios de toma de decisiones en su comunidad, participar
plenamente en la vida econémica y el desarrollo de su comunidad, entre otras.

Donatario autorizada:

Asociacion civil, sociedad civil o fideicomiso que cuenta con la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico para emitir recibos deducibles del impuesto sobre la renta de los donantes.
(Gobierno de México, 2022)

Enfoque de género:

El enfoque de género no significa simplemente disefiar proyectos que beneficien a las mujeres, sino
integrar una comprension de las relaciones sociales y de las dindmicas de poder prevalecientes, para
adaptar las politicas publicas y programas en consecuencia. (UNESCO)

Enfoque de derechos humanos:

El enfoque basado en los derechos humanos se centra en los grupos de poblacion que son objeto de una
mayor marginacion, exclusion y discriminacion. Este enfoque a menudo requiere un analisis de las normas
de género, de las diferentes formas de discriminacion y de los desequilibrios de poder a fin de garantizar
que las intervenciones lleguen a los segmentos mas marginados de la poblacién. (UNFPA)

Indicador de gestion:

Proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros, reflejar los cambios conectados a una
intervencion y/o ayuda a evaluar el rendimiento de un actor del desarrollo. Permiten efectuar seguimiento
a los diferentes planes, programas y proyectos, y permiten tomar los correctivos oportunos y mejorar la
eficiencia y eficacia del proceso. (UNODC)

Modelo de Intervencion:

Conjunto de instrumentos entrelazados en pro de un mismo propdsito: la transformacién en las
condiciones del grupo en condiciones de vulnerabilidad que la organizacion ha identificado como
poblacion objetivo.  Sus principales caracteristicas, es que son programables, responden a
disconformidades, carencias, necesidades o problemas que requieren de resolucién colectiva (no
individual); se orientan al cambio, a la superacion de tales situaciones; aspiran a la legitimacién publica o
social y pueden incluir politicas, estrategias, enfoques, planes, programas, proyectos y actividades.
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

En 2015, la ONU aprob¢ la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, una oportunidad para que los paises
y sus sociedades emprendan un nuevo camino con el que mejorar la vida de todos, sin dejar a nadie atras.
La Agenda cuenta con 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que son de caréacter integral e
interdependientes, que incluyen desde la eliminacién de la pobreza hasta enfrentar al cambio climatico, la
educacion, la igualdad de la mujer, la conservacion y proteccion del medio ambiente o el disefio de nuestras
ciudades y procesos de consumo y produccion. (ONU, 2015)

Organo de Gobierno:

Es un cuerpo colegiado, que funge como la maxima autoridad en las organizaciones. Esta conformado por
la totalidad de los miembros con iguales derechos y responsabilidades que pueden tomar decisiones,
tienen voz y voto, y emiten sus propias reglas. Este mandato estd expresado en el acta constitutiva y
requlado por los estatutos.

Es responsable de conducir y supervisar el funcionamiento de la organizacion, en funcién de las decisiones
de la Asamblea General. Elabora las estrategias para alcanzar los objetivos propuestos.

Participacion comunitaria:

El proceso social en virtud del cual grupos especificos, que comparten alguna necesidad, problema o
interés y viven en una misma comunidad, tratan activamente de identificar dichos problemas, necesidades
o intereses buscando mecanismos y tomando decisiones para atenderlos.

Replicabilidad:

Es la habilidad de implementar el proyecto social en un contexto distinto, entre mas replicable sea el
trabajo realizado en el proyecto, serd mas facil retomar el mismo modelo y aplicarlo en otro lugar. Es decir,
si un proyecto estéd siendo llevado con éxito en el sur de México y tiene un modelo que puede ser
implementado en un contexto distinto, entonces ese proyecto es replicable (Buluswar, 2018) y también
puede ampliarse su alcance.

Resiliencia:

La capacidad de un sistema natural o social para anticipar, hacer frente y recuperarse a los cambios y las
crisis para continuar su camino hacia un desarrollo sostenible. Se trata tanto de la capacidad de
resistencia, como de la capacidad de adaptacion y ajuste, la capacidad de convertir las crisis y desastres
en posibilidades de renovacion y un pensamiento innovador. Comprende competencias para el aprendizaje,
la diversidad y principalmente comprender que las sociedades, sus instituciones y la naturaleza estan tan
vinculadas en un sistema socio-ecoldgico. (ONU, 2016; Stockholm Resilience Centre, 2014)

Teoria de Combio:

Es una metodologia de disefio de proyectos que se utiliza para explicar como y porqué las actividades de
un proyecto van a dar lugar a los cambios deseados. Proporciona una hoja de ruta para el cambio, basada
en una evaluacion del entorno en el que estd trabajando. A diferencia de los modelos Idgicos que ilustran
graficamente los componentes del programa, ayudando a que los involucrados identifiquen claramente
resultados, insumos y actividades, la Teoria de Cambio vincula resultados a actividades para explicar como
y por qué se lograra el cambio deseado. Esta metodologia puede ser combinada con cualquier tipo de
modelo I6gico que utilice un proyecto para definir recursos, actividades, resultados a corto y largo plazo.




Usuarios directos:

Son los que recibiran y se beneficiaran directamente de las acciones y productos de los proyectos que lleve
a cabo la organizacion. Son las personas en las que se espera ver reflejados los cambios establecidos, es
decir, los efectos esperados.

Usuarios indirectos:

Corresponden a todos los sujetos que tienen un nivel de relacion con los usuarios o beneficiarios directos,
y tienen cierto acercamiento hacia los proyectos de la organizacion. Un ejemplo puede ser los beneficiarios
indirectos que surgen debido al cambio de habitos o patrones de manejo de bienes naturales que impactan
positivamente en la comunidad o sociedad en general.

Zona urbana de alto rezago social:

SegUn el CONEVAL, con base en la categoria del INEGI que define una zona urbana como aquella que tiene
un nimero de habitantes mayor a 2500, éstas se categorizan en zonas de bajo, medio y alto rezago social.
La categorizacion por Estado la puede encontrar en:
https://www.coneval.org.mx/Medicion/IRS/Paginas/Rezago_social_AGEB_2010.aspx

Sequridad Social:

La sequridad social es el derecho a la salud, la asistencia médica, la proteccion de los medios de
subsistencia y los servicios sociales para el bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de
una pension que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, serd garantizada por el
Estado. (Ley del sequro social, articulo 2)

Potencialidad Regional:

Capacidad de una regién para crecer y elevar el nivel de vida de la poblacién, otorgando la capacidad de
emprender un proceso de crecimiento a partir de un conjunto de factores de potencialidad. (Gutiérrez, L.
2007)

Autoproteccion:

Son el conjunto de acciones encaminadas a la proteccion, realizadas por uno mismo, para si mismo
evitando asi la generacion de riesgos, asi como exponerse a ellos. (Direccién general de proteccion civil y
emergencias, 2015)
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Calomidad:

Desgracia o infortunio que alcanza a muchas personas. (RAE)

Poz directa:
Regulacién no violenta de conflictos. (UNICEN, 2014)

Paz cultural:

Existencia de valores minimos compartidos. (UAM, 2022)

Paz estructural:

Organizacion disefiada para consequir un nivel minimo de violencia y maximo de justicia social.
(UAM, 2022)

Intervencion social:

Es la accion programada y justificada desde un marco legal y tedrico, que se realiza sobre un colectivo o
persona, trabajando los perfiles psicoevolutivos y los sectores sociales, con un doble fin de mejorar su
situacion generando un cambio social, cambiando situaciones que generen desigualdad. (Martinez, M.
2003)

Educacion financiera:

Se define como la ayuda a las personas de adquirir una serie de competencias y habilidades para
administrar mejor sus recursos, incrementar y proteger su patrimonio a través del adecuado y responsable
uso de productos y servicios financieros. (BBVA, 2024)

Salud financiera:

Se define como el bienestar que alcanzan las personas cuando logran una buena administracion de sus
recursos econémicos en lo personal, lo familiar o bien en la gestion de una empresa, que ademas les
permita enfrentar imprevistos y alcanzar objetivos de corto, mediano y largo plazo en su economia. (BBVA,
2024)

Zonas demograéficas afectadas por el huracdn Otis:

Se contemplan como zonas afectadas a Pie de la Cuesta, la laguna de Coyuca hasta las inmediaciones de
la bahia, Acapulco Diamante, Barra Vieja y el aeropuerto internacional; en otras palabras, todo el territorio
comprendido en el puerto de Acapulco y zona colindante en Coyuca de Benitez. (Copérnico EMS, 2023)




Rezago Educativo:

Condicidn de atraso en la que se encuentran las personas que no tienen el nivel educativo que se considera
basico dentro de los limites de edad. (INEGI, 1994)

Impacto social:

A menudo se entiende como los efectos positivos en las personas y comunidades que ocurren como
resultado de una accion, actividad, proyecto, programa o politica. Para esta iniciativa se entiende por
Impacto social a los proyectos e intervencion desarrollados por los miembros de la comunidad educativa,
especialmente jovenes y padres de familia, que tenga un componente importante de beneficio e impacto
positivo en su comunidad de origen, que resuelvan algunos de los retos que mas apremian a estas
comunidades, y que busquen por principio el bien comun.

Medio ambiente

Desarrollo comunitario:

Es un proceso destinado a crear condiciones de progreso economico y social para toda la comunidad, con
la participacion de ésta, y la mayor confianza posible en su iniciativa. (Ander-Egg, 1982)

Economia circular:

Modelo de produccién y consumo que se basa en tres principios principales, eliminar residuos y
contaminacién; mantener productos y materiales en uso; y regenerar sistemas naturales. (Albaladejo, M. y
P Mirazo, 2021)

Ecosistema:

Complejo dindmico de comunidades vegetales, animales y de microorganismos y su entorno abidtico, que
interaccionan como una unidad funcional. Los ecosistemas pueden ser pequefios y sencillos, como un
estanque aislado, o grandes y complejos, como una selva pluvial tropical especifica o un arrecife de coral
de los mares tropicales. (UCN-CEM, 2022)

Ecosistema y/o especie en riesgo:

Se caracterizan por una distribucion limitada, y ser mas susceptibles a amenazas espaciales explicitas o a
catédstrofes. Pueden estar reconocidos por instrumentos normativos nacionales o internacionales (p. e].
Sitios Ramsar, Areas de Importancia para la Conservacion de las Aves (AICA), Regiones Terrestres
Prioritarias, especies consideradas en la Lista Roja de la UICN o en la NOM-053-SEMARNAT-2010, entre
otros).
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Ecotecnologias:

Dispositivos, métodos y procesos que propician una relacion armonica con el ambiente y buscan brindar
beneficios sociales y econdmicos tangibles a sus usuarios, con referencia a un contexto socio-ecolégico
especifico. (CONABIO, 2022)

Enfoque basado en derechos humanos:

Busca reforzar las capacidades de los garantes de derechos (normalmente, los gobiernos) de respetar,
proteger y garantizar estos derechos. El objetivo de este enfoque es abordar las complejidades del
desarrollo desde una perspectiva holistica, teniendo en cuenta las conexiones entre las personas y los
sistemas de poder o influencia. Por otra parte, también pretende crear una dindmica para la rendicion de
cuentas.

Gases de efecto invernadero:

Los gases atmosféricos responsables del calentamiento global y del cambio climéatico. Los principales
gases de efecto invernadero son el diéxido de carbono (C02), el metano (CH4) y el éxido nitroso (N20).

Medio natural:

Todos los elementos vivos y no vivos que existen de forma natural en una region especifica en la que el
impacto humano se mantiene por debajo de un nivel limitado dado. (Biology Online, 2021)

Restouracion:

Favorecer la recuperacion de aquellos ecosistemas que hayan sido degradados o destruidos, asi como
conservar los que todavia siguen intactos. (PNUMA Y FAQ. 2021)

Tejido social:

Vinculos sociales e institucionales que favorecen la cohesion y la reproduccion de la vida social. (Guzman,
2016)




Sequridad vial

Accesibilidad:

Las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos
los sistemas y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. (Ley General para la Inclusion
de las Personas con Discapacidad)

Barrera urbana:

Obstaculo que segmenta o divide la ciudad temporal, parcial o incluso perceptualmente, dificultando la
movilidad de peatones y ciclistas y usuarios del transporte publico. (Adaptado de Olivares, s/f)

Calle:

Todo espacio publico destinado al transito de peatones y vehiculos, a la prestacion de servicios publicos y
colocacién de mobiliario urbano. (Ley de Movilidad de CDMX, 2021)

Ciclista:

Conductor de un vehiculo de traccion humana a través de pedales; se considera también ciclista a aquellos
que conducen bicicletas asistidas por motores eléctricos, siempre y cuando ésta desarrolle velocidades de
hasta 25 kildémetros por hora; los menores de doce afios a bordo de un vehiculo no motorizado seran
considerados peatones.

Decenio de Accion por la Seguridad Vial:

En su resolucion 64/255, de marzo de 2010, la Asamblea General de las Naciones Unidas proclamd el
periodo 2011-2020 «Decenio de Accion para la Seguridad Vial», con el objetivo general de estabilizar vy,
posteriormente, reducir las cifras previstas de victimas mortales en accidentes de transito en todo el
mundo aumentando las actividades en los planos nacional, regional y mundial.



Diseno universal:

Disefio de productos, entornos, programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor
medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El disefio universal no excluird las
ayudas técnicas para grupos particulares de personas con discapacidad, cuando se necesiten.

Enfoque sistémico de la sequridad vial:

En opinidn de las autoridades, mejorar la sequridad vial requiere de un enfoque sistémico que permita
incidir en todos los factores que contribuyen a la ocurrencia de accidentes de transito, incluyendo
vehiculos, vialidades y usuarios, en conjunto con el ambiente fisico, social, econémico y cultural.

Equipamiento urbano:

El conjunto de inmuebles, instalaciones, construcciones y mobiliario utilizado para prestar a la poblacion
los Servicios Urbanos para desarrollar actividades econdmicas, sociales, culturales, deportivas,
educativas, de traslado y de abasto.

Espacio publico:

Area delimitada por construcciones o por elementos naturales, que permite la circulacién peatonal y
vehicular, asi como la recreacion y reunion de los habitantes, tales como, calles, plazas, avenidas,
viaductos, paseos, jardines, bosques, parques publicos y demés de naturaleza anéloga. (Convencion sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad)

Hechos de transito:

Se refiere a evento producido por el transito vehicular, en el que interviene por lo menos un vehiculo,
causando dafos materiales, lesiones y/o muerte de personas.

Interseccion:

Nodo donde convergen dos 0 mas calles, en la que se realizan los movimientos direccionales del transito
peatonal o vehicular.

Innovacion:

La innovacion se define como el proceso de aportar nuevas ideas, métodos, productos, servicios o
soluciones que tengan un impacto positivo y un valor significativos. Consiste en transformar conceptos
creativos en resultados tangibles que mejoren la eficiencia y la eficacia o respondan a necesidades
insatisfechas.
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Legibilidad de una calle:

Facilidad por parte de los usuarios de una calle para comprender cémo y por dénde circular en ella con
base en las sefiales, geometria y materiales de la misma. (Fuente: propia)

Lesiones por accidentes viales:

Comprende los accidentes de trafico de vehiculo motor y atropellamientos.

Metodologia SMART:

Metodologia que funge como guia en la redaccion de objetivos para lograr que sean especificos, medibles,
alcanzables y relevantes en un horizonte de tiempo:

Q Specific (especifico): Debe buscar el logro de un resultado final que sea tangible, preciso y no
solamente la realizacion de acciones.

Q Mensurable (medible): Que su cumplimiento pueda ser valorable a través de métricas o
indicadores.

Q Achievable (alcanzable): Quien lo establece sabe que no se trata de algo imposible, sino de algo
que se puede lograr y se ajusta a la situacion o entorno actual de la organizacion.

Q Relevant (relevante): En linea con las metas de la organizacion, los objetivos deben estar
contenidos en las propias posibilidades.

Q Timely (temporal): Al momento de definir un objetivo se debe establecer un tiempo limite para su
logro y trabajar para conseguirlo.

Mobiliario urbano:

Todos aquellos elementos urbanos complementarios, ya sean fijos, permanentes, moéviles o temporales,
ubicados en la via publica o en espacios al exterior que sirven de apoyo a la infraestructura y al
equipamiento urbano. (Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad)

Movilidad sustentaoble:

Movilidad donde los usuarios de los sistemas de transporte pagan sus costos sociales y ambientales
completamente, incluyendo lo que podria ser pagado por las futuras generaciones.

Peaton:

Persona que transita por la via a pie y/o que utiliza ayudas técnicas por su condicion de discapacidad o
movilidad limitada, asi como en patines, patineta u otros vehiculos recreativos; incluye a nifios menores de
doce afios a bordo de un vehiculo no motorizado.

Permeabilidad vial:

Capacidad de una calle de permitir el flujo transversal de peatones.
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Persona vulnerable:

Es aquella que por su condicion tiene una mayor exposicion a factores de riesgo vial, 0 que no tiene los
recursos y capacidad necesarios para enfrentar esta situacion.

Puntos negros:

Sitios de mayor incidencia de muertes y lesiones graves derivados de accidentes de transito.

Sequridad vial:

Suma de condiciones por las que las vias estan libres de dafios o riesgos causados por la movilidad de los
vehiculos. La seguridad vial estd basada en normas y sistemas por la que se disminuyen las posibilidades
de averias y choques y sus consecuencias. Su finalidad es proteger a las personas y bienes, mediante la
eliminacién o control de los factores de riesgo que permitan reducir la cantidad y severidad de los
siniestros de transito.

Senalamiento:

Conjunto integrado de marcas y sefiales que indican la geometria de las carreteras y vias urbanas, asf
como sus bifurcaciones, cruces y pasos a nivel; previenen sobre la existencia de algun peligro potencial en
el camino y su naturaleza; regulan el transito indicando las limitaciones fisicas o prohibiciones
reglamentarias que restringen el uso de esas vias publicas; denotan los elementos estructurales que estan
instalados dentro del derecho de via; y sirven de guia a los usuarios a lo largo de sus itinerarios.

Tréfico:

Paso de vehiculos o personas por un lugar.

Trénsito:

Circulacion de vehiculos y personas por calles y banquetas, y en general por cualquier via de circulacion
terrestre, maritima o aérea.

Urbanismo téctico:

Intervenciones temporales de bajo costo que mejoran los barrios y las calles locales.

Usuarios vulnerobles:

Segun la OMS, casi la mitad (el 46%) de las personas que fallecen a consecuencia de accidentes de transito
son peatones, ciclistas o usuarios de vehiculos de motor de dos ruedas, denominados colectivamente
«usuarios vulnerables de la via publica».

Vehiculo:

Aparato disefiado para el transito terrestre, propulsado por una fuerza humana directa o asistido para ello
por un motor de combustién interna y/o eléctrico, o cualquier otra fuerza motriz, el cual es utilizado para
el transporte de personas o bienes.



Via de acceso controlodo:

Via con flujo continuo y separado fisicamente del resto de la red vial, conectado Unicamente mediante
carriles de acceso y desincorporacion. Puede tener laterales, los cuales no son de acceso controlado.
(Fuente: propia)

Vision cero:

Estrategia integral de seguridad vial que busca tomar medidas de prevencion a fin de llevar a cero el
numero de muertes por transito.

@ Vulnerabilidad:

Concepto caracterizado por tres coordenadas: el mayor riesgo de estar expuesto a una situacion de crisis
(exposicién), el riesgo de no tener los recursos necesarios para enfrentar esta situacion (capacidad) y el
riesgo de ser sujeto de serias consecuencias.

@ Via publica:

Todo espacio de uso comun destinado al transito de peatones y vehiculos; asi como a la prestacion de
servicios publicos y colocaciéon de mobiliario urbano. Fuente: Reglamento de Transito de la CdMx (CdMx,
2015).
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e SEP (2015). Reglas de Operacidn del Programa para la Inclusion y la Equidad Educativa para el Ejercicio
Fiscal 2015. México: SEP.

e http://www.fao.org/sustainable-food-value-chains/what-is-it/en/ 2 Ander-Egg, Ezequiel. 1982.
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biental

* Convention on Biological Diversity [CBD] (2017). Guidance on integrating biodiversity consideration into
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e https://www.cbd.int/doc/c/8e34/8c61/a535d23833e68906¢8c7551a/sbstta-21-09-en.pdf

* https://www.onehealthcommission.org/en/why_one_health/what_is_one_health/ 6.
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